教育研究

一、教育研究的意義

    教育研究是以教育現象或問題為主，運用有系統、有組織的方法，以審慎的態度探求教育現象的意義及教育問題合宜解決的過程。

二、教育研究的目的

    教育研究的目的，可以有系統地、客觀地累積教育的知識與智慧，以修改或創新「理論」；它也可對「政策」作適當的評估，提供參考的建議；同時它也可作為教育實際措施「實踐」的依據。

三、教育研究的特性

（一）教育研究的特性

  1、研究的「價值關聯」：科學的研究強調研究過程中，研究者的角色宜採客觀和避免「價值關聯」，才能保證研究結果的客觀性和說服性，此研究過程可說屬於「描述性」的。

  2、動態過程的多樣性：教育的過程，常牽涉到複雜的人際互動關係（如師生之間或同儕之間）。其中存在著意義的接納、排斥或詮釋，它不能單以某一量化的方法來之悉表面事實，而必須採取深度分析。

  3、研究的脈絡性：在方法運用上，它常必須與現象形成的「脈絡」一起來探究，而不能單獨視為單一的表面事實。教育研究最忌將教育問題純粹孤立在教育系統來分析。

（二）教育研究的態度

  1、對研究對象的道德感

  2、研究工具的正用

  3、研究過程的客觀與保密

  4、研究的多元參與

  5、研究的自我披判與再研究

（三）教育研究的規準

  1、研究的目的，或所涉及的問題，應加以確定，並對有關的名詞，及其所含的意義儘可能闡明清楚。

  2、所採用的研究過程，應詳加說明，並能給其他研究者進行重複研究。

  3、研究的過程設計，應細心規畫，以期待結果儘可能客觀。

  4、研究者應坦誠報告在程序設計方面的缺陷，並估計其對結論可能形成的影響。

  5、資料分析應充分顯示其重要意義，同時所使用的分析方法也應力求適當。

  6、結論應從研究資料加以證實，並由此資料提供充分的基礎。

  7、研究報告中，有關研究的素質應富有更多的消息。

四、常用的研究方法

（一）量化研究：以統計數據為主（以數字為基礎，著重統計）。以標準化的工具和實證的程序進行研究。研究目的是以描述，說明，預測，或控制現象。例如：實驗研究，調查研究， 相關研究，事後回溯研究等。
  1、調查研究法：利用問卷調查或訪問調查，將結果以統計分析。
  2、實驗研究法（相關研究法）：以實驗設計方法進行實驗室實驗與實地實驗（自變項與依變項）。
（二）質的研究：以文字敘述為主（以文字為主幹，著重敘述）。在自然的情境中，以較長的時間有系統且深入的觀察所要研究的對象，從中了解與詮釋此現象的意義。例如：田野研究，俗民誌研究或人種誌研究，個案研究等。
  1、歷史研究法（內容分析法）：從歷史資料中探討歷史的真相。亦稱資訊分析或是文獻分析。
  2、參與觀察法：田野研究。對發生現象的過程提供較直接且整全的資料，而對其有較深入的了解。步驟：問題界定，深入研究的情境，資料的收集與紀錄，資料的分析，結果的呈現。
  3、個案研究：研究程序－確定問題，進入研究情境，收集資料，輔導與矯治，追蹤輔導與研究。
  4、行動研究法：是指情境的參與者（如教師）基於實際問題解決的需要，與專家、學者或組織中的成員共同合作，將問題發展成研究的主題，進行有系統的研究，以講求實際問題解決的一種研究方法。行動研究法是結合研究（知識）與行動（解決問題）的一種研究。
  5、其他方法：田野研究，俗民誌研究或稱人種誌研究。
五、質的探討在教育研究的應用
（一）符號互動論（Blumer布魯墨）：研究兒童如何從團體生活的符號系統中學習與認知，以發展其社會性。習得象徵符號(語言)。初進大一，對學長詢問有關學校的事項，透過語言以觀察、測量、實驗等方式參與觀察
（二）俗民方法學Garfinkel（葛方可）：對陪審團的研究，教育研究者在測驗情境中，不可避免的發生社會互動。
（三）漣漪效應（Kounin庫寧）：教師管制不當的行為可能針對全班、某些人、或某一特定學生而進一步的制止不當行為其效果常等於是對全班的警告。只是偏重於教師管理的策略，如能進一步注意學生不當行為被制止後的行為反應，與教師管理策略的互動，則可達成管理的對應策略。
六、教育研究的步驟與報告撰寫

（一）研究步驟

  1、確定研究問題

  2、閱覽有關文獻

  3、建立研究假設

  4、選定研究方法

  5、研擬研究設計

  6、資料蒐集與分析

  7、研究成果的呈現與報告撰寫

（二）撰寫研究報告

  1、報告撰寫的基本原則

  2、報告的基本格式

  （1）論文篇前資料

  （2）論文主體部份

  （3）論文參考書目（APA格式）
